INFORMACNI MEMORANDUM

IM 05/2025

OVB Allfinanz, a.s., V Parku 2343/24, 148 00 Praha 4, IC: 48040410, zapsana v OR
vedeném MS v Praze, oddil B, vlozka ¢. 9697.

Al. OVB Allfinanz, a. s.

je spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
B, vlozka 9697, se sidlem: V Parku 2343/24, 148 00, Praha 4, IC: 48040410 (déle jen
Zprostiedkovatel).

Zprostiedkovatel je registrovan u Ceské narodni banky:

e jako samostatny zprostfedkovatel v postaveni pojistovaciho agenta dle
zékona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi,

o jako investi¢ni zprostfedkovatel dle zdkona €. 256/2004 Sb., o podnikani na
kapitalovém trhu,

¢ jako samostatny zprostiedkovatel dopliikového penzijniho spofeni dle zakona
¢.427/2011 Sb., o doplfikovém penzijnim spofeni,

e jako samostatny zprostfedkovatel dle zakona ¢. 257/2016 Sh.,
0 spotrebitelském Uvéru.

Zprostredkovatel i Zastupce (viz ¢ast BO) jsou zapsani v registru zprostiedkovatel(l
vedeném Ceskou narodni bankou a jejich registraci Ize ovéfit na adrese
www.cnb.cz/cnb/jerrs. Zastupce predlozZi klientovi, pozada-li o to, osvédceni o svém
zapisu do tohoto registru.

A2. Propojeni

Zprostredkovatel nema pfimy nebo nepfimy podil pfevysujici 10 % na hlasovacich
pravech nebo zékladnim kapitdlu Zadné ze spolecnosti, jejichz produkty
zprostiedkovava (dale jen Partnerské spolecnosti). Partnerska spole¢nost Generali
Ceska pojistovna, a. s., resp. jeji ovladajici osoba, spole¢nost Generali CEE Holding B.V.,
ma nepfimy podil na hlasovacich préavech nebo na zakladnim kapitalu
Zprostfedkovatele vy$3i nez 10 %.

Jedinym akciondfem Zprostifedkovatele je spolecnost OVB Holding AG, jejimiz
majoritnimi akciondfi jsou spole¢nosti SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.,
SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G., Baloise Beteiligungsholding GmbH a
Generali CEE Holding B.V.

A3. Provize (pobidky)

A3.1. Pobidky pfi zprostfedkovani investicnich sluzeb

Provizi Spole¢nosti tvofi jednorazovy podil na vstupnim poplatku (tzv. uzaviraci
provize), ktery ¢ini 83 % - 100 % tohoto poplatku, a dale pravidelny podil na poplatku za
spravu (management fee), jez hradi obhospodafovatel fondu a ktery se pohybuje v
rozpéti 5 % - 50 % z tohoto poplatku, resp. 0,08 - 1,2 % z primérné vyse zUstatku
investice. Vazany zéstupce Spole¢nosti je nasledné odménovén dle svého dosazeného
postaveni v rdmci obchodni struktury Spole¢nosti.

Informace o vysi vstupniho poplatku a poplatku za spravu je uvedena v pfredsmluvnich
informacich Spolecnosti. Informaci o skute¢né vysi pobidek, kterou Spole¢nost pfijala,
obdrzi zdkaznik vidy min. 1x ro¢né ve formé vypisu od poskytovatele produktu, resp.
prislusné investicni spole¢nosti.

Uzaviraci provize

partnerska spolec¢nost zaklad sazba %
Conseq Investment Management, a. s. vstupni poplatek 93%
Conseq Investment Management, a. s. vstupni poplatek 83%
Conseq Investment Management, a. s. vstupni poplatek 93%
Conseq Investment Management, a. s. vstupni poplatek 93 %
UNIQA investi¢ni spole¢nost, a. s. vstupni poplatek 100 %
UNIQA investi¢ni spolecnost, a. s. vstupni poplatek 95 %
UNIQA investi¢ni spole¢nost, a. s. vstupni poplatek 85%
Generali Investments CEE, investi¢ni spolecnost, a. s. vstupni poplatek 100 %
Generali Investments CEE, investi¢ni spolecnost, a. s. vstupni poplatek 90 %
Generali Investments CEE, investi¢ni spolecnost, a. s. vstupni poplatek 100 %
Generali Investments CEE, investi¢ni spolecnost, a. s. vstupni poplatek 100 %
Generali Investments CEE, investi¢ni spolecnost, a. s. vstupni poplatek 100 %
Amundi Czech Republic Asset Management, a. s. vstupni poplatek 100 %
Amundi Czech Republic Asset Management, a. s. vstupni poplatek 90 %
Amundi Czech Republic Asset Management, a. s. vstupni poplatek 100 %
Amundi Czech Republic Asset Management, a. s. vstupni poplatek 100 %

1/4

Management fee
partnerska spolecnost zaklad sazba %
Conseq Investment Management, a. s. management fee 5-50 %
Podil z poplatku za vedeni
Conseq Investment Management, a. s. evidence Investi¢nich 50 %
ndstrojl Classic Plus
UNIQA investi¢ni spolecnost, a. s. management fee 30%
. . s celkovy objem prostfedkd
Genetall Investments CEE, investi¢ni Klienta ve fondech nebo 0,08-1,2%
spoleénost, a. s.
programech
Amundi Czech Republic management fee 30-50 %
Asset Management, a. s.
Primérnd hodnota majetku
) ) ve fondu (vyse aktiv —
Amundi Czech Republic investic klienta, které 0,2%
Asset Management, a. s. u spolecnostivdobé vyplaty
provize drzi)
Amundi Czech Republic management fee 50%
Asset Management, a. s.

Vzhledem k tomu, Ze Zprostiedkovatel ani jeho zastupci nepozaduji ani nepfijimaji
odménu ani jiné platby napfimo od svych klientd, jsou za své poradenské

a zprostiedkovatelské sluzby odménovani systémem provizi hrazenych Partnerskymi
spole¢nostmi. Provize Zprostfedkovatele a jeho zéstupct jsou tedy plné hrazeny
Partnerskymi spole¢nostmi z poplatkd jimi uctovanymi a vybiranymi v souladu s
predsmluvnimi a produktovymi informacemi za pofizeni a spravu produktu. Tyto
provize, které legislativa kategorizuje jako pobidky, slouZi v prvni fadé k thradé
provoznich naklad( Zprostiedkovatele a jeho zastupcu a dale slouZi jako odména
zéstupclm za odvedenou Cinnost pfi distribuci produktu. Vzhledem k tomu, Ze provize
slouZi jako hlavni zdroj ptijmG Zprostredkovatele a jeho zéstupcli, nemohl by bez nich
Zprostiedkovatel nabizet a poskytovat své sluzby ohledné Siroké skaly produktl
Partnerskych spole¢nosti.

Zprostiedkovatel klade maximalni draz na ochranu zajma svych zékaznikd. Pro tyto
Ucely jsou stanovena zvlastni pravidla, kterd Zprostfedkovatel zverejiiuje v rdmci
dokumentu Politika pobidek

(k dispozici na www.ovb.cz/servis/pobidky.html).

A4. Jména pojistoven

pro které je Zprostiedkovatel opravnén zprostiedkovavat pojisténi:
¢ Allianz pojistovna, a. s.

o Ceska podnikatelskd pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group

o CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu €SOB

o Generali Ceska pojistovna, a. s.

¢ Komeréni pojistovna, a. s.

e Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group

¢ UNIQA pojistovna, a. s.

e D.A.S. pravni ochrana, pobocka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR
e MetlLife Europe d.a.c., pobocka pro Ceskou republiku

o NN Zivotni pojistovna N.V., pobocka pro Ceskou republiku

e INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozka

e YOUPLUS Zivotni pojistovna, pobocka pro Ceskou republiku

A5. Poskytovani rady u rezervotvorného pojisténi

Informujeme vas, Ze Zprostfedkovateli vznika povinnost poskytnout radu tykajici se
vhodnosti pojisténi. Vybér z produktd vychazel z nabidky pojistitel(, jejichz produkty je
Zprostfedkovatel opravnén zprostiedkovévat (uzavirat nové pojistné smlouvy /
predkladat navrhy na uzavieni novych pojistnych smluv). Ke dni vyhotoveni Zaznamu z
jedndni se jedna o niZe uvedené produkty:

NEON Invest

Zivotni pojisténi FLEXI
Zivot a radost

NN Orange Invest

o Ceska podnikatelskd pojistovna, a. s., VIG

¢ Kooperativa pojistovna, a. s., VIG

e UNIQA pojistovna, a. s.

NN Zivotni pojisfovna N.V., pobocka pro
Ceskou republiku

Rada tykajici se vhodnosti pojisténi je poskytovdna pouze pred uzavienim smlouvy
a Zprostredkovatel ani zastupce nebudou pribézné vyhodnocovat vhodnost drzeného
produktu.

A6. Modelace Zivotniho pojisténi a Souhrnné vyjadieni informaci
k rezervotvornému pojisténi

Prokazatelné jste prevzal dokumenty ,Modelace Zivotniho pojisténi“
(pozn. oznaceni ,,Modelace Zivotniho pojisténi“ se miize v ndvaznosti na oznaceni
jednotlivych pojistitell lisit) a ,,Souhrnné vyjad¥eni informaci k rezervotvornému
pojisténi”.
A7. Poskytované sluzby
A7.1. Investicni sluzby
Zprostredkovatel je opravnén v souladu s opravnénim CNB poskytovat nasledujici hlavni
investi¢ni sluzby:
e pfijimani a predavani pokynu tykajicich se investi¢nich nastrojl (investi¢ni

zprostredkovani),
e investi¢ni poradenstvi tykajici se investi¢nich nastroju.
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Vyse uvedené investicni sluzby je Zprostfedkovatel opravnén poskytovat

k nasledujicim investi¢nim nastrojim:

e cennym papirdm kolektivniho investovéni vydavanym fondy kolektivniho
investovani nebo srovnatelnymi zahrani¢nimi investi¢nimi fondy,

e cennym papirdm kolektivniho investovani vydavanym fondy kvalifikovanych
investord nebo srovnatelnymi zahrani¢nimi investi¢nimi fondy,

o dluhopistim vydanym Ceskou republikou,

¢ hypoteénim zastavnim listdm nebo

o dluhopistim, ke kterym byl vydén prospekt nebo srovnatelny dokument.

Pokyny zdkaznikG muZe Zprostiedkovatel predavat pouze:

¢ obchodnikovi s cennymi papiry,

* bance,

¢ investi¢ni spolecnosti,

¢ obhospodarovateli fondu kolektivniho investovani nebo srovnatelného
zahraniéniho investi¢niho fondu, ktery tento fond obhospodafuje na zakladé
povoleni Ceské narodni banky nebo

e samospravnému fondu kolektivniho investovani.

Statni dohled nad kapitdlovym trhem v Ceské republice vykonavéa Ceska narodni banka.
Pfislusné opravnéni Ceské narodni banky k cinnosti Zprostiedkovatele bylo vydano ke
dni 2. 4.2001.

Informace o investi¢nich nastrojich, kterych se ma investi¢ni sluzba tykat, a

o navrhovanych strategiich pro investovani, informace o prevodnich mistech,
jakoZ i informace veskerych nakladech a souvisejicich Uplatach, jsou konkrétné
popsdny v produktovych predsmluvnich informacich pfislusnych produktovych
partnerd.

A7.2. Spotiebitelské tGvéry

Zprostredkovatel ani Zastupce dle zakona o spotrebitelském uvéru nezprostiedkovavaji
uvérové produkty jako nezavislé osoby, nezprostiedkovavaji uvérové produkty
zplsobem, pfi kterém poskytuji radu dle § 85 odst. 1 zak. ¢. 257/2016 Sb. Analyza dle
§ 85 odst. 1 pism. a)a b) zakona ¢. 257/2016 Sb. nebyla provedena. Zprostfedkovatel
nesmi svdzat uzavieni smlouvy o zprostfedkovéni spotrebitelského Gvéru s
jakoukoli dopliikovou sluzbou. Vysi odmény, kterou ma poskytovatel nebo treti
osoba Zprostiedkovateli zaplatit za sluzby v souvislosti se smlouvou o spotiebitelském
uvéru na bydleni, neni dosud znama, skutecnd cdstka bude pozdéji uvedenav
pfedsmluvnich informacich poskytnutych podle § 94 zdkona ¢&. 257/2016 Sh.
Zprostredkovatel nepobira odménu nebo pobidku pfimo od zakaznika,
zprostfedkovatel rovnéz upozornuje, Ze nesmi soucasné pobirat odménu nebo pobidku
od spotiebitele i od poskytovatele nebo treti osoby. Spotiebitel je opravnén vyzadat
si Udaje o vysi provize, kterou v souvislosti se zprostfedkovanim spotrebitelského
uvéru na bydleni poskytuji Zprostfedkovateli jednotlivi poskytovatelé, jejichz
spotiebitelské Uvéry Zprostiedkovatel zprostiedkovava.

A7.3. Pojisténi

P¥i zprostfedkovani pojistnych produktt Zprostfedkovatel zprostiedkovava konkurenéni
produkty vice pojistoven a vyjma rezervotvorného pojisténi neprovadi (resp. neni
povinen provadét) analyzu dostate¢ného poctu pojistnych produktt ve smyslu § 78
zédkona €. 170/2018 Sh., a pfipadny konkrétni ndvrh Fedeni u nerezervotvorného
pojisténi tak neni zaloZen na takovém typu analyzy.

A7.4. Dopliikové penzijni sporeni

PFi zprostiedkovani dopliikového penzijniho spofeni Zprostfedkovatel
zprostiedkovava konkurencni produkty vice penzijnich spolec¢nosti. Klienti jsou
informovani o mozZnych rizicich, kterd mohou byt spojena s pozadovanym doplfikovym
penzijnim sporenim, celkové Gplaté za obhospodarovani dalSich poplatcich, véetné
ptipadu, kdy se poplatky neplati, danich placenych prostfednictvim penzijni
spolecnosti a jinych souvisejicich nakladech, déle o zpusobu ochrany majetku
ucastnika, obsahu smlouvy, darfiovém zvyhodnéni, skutecnosti, Ze dohled v této
oblasti vykonava Ceska narodni banka, strategii spofeni a struktufe majetku v
ucastnickém fondu, o kazdé podstatné zméné shora uvedenych skute¢nosti,
schvaleni pfevodu Ucastnickych fondl, schvaleni slouceni nebo nafizeni pfevodu.
Klientovi jsou sdéleny Klicové informace, obsahujici stru¢né zakladni
charakteristiky systému dopliikového penzijniho sporeni.

Pfed uzavienim smlouvy o doplrikovém penzijnim sporeni je klient povinen sdélit
nezbytné informace o jeho znalostech a zkusenostech v oblasti financi, s investi¢nimi
nastroji, do kterych ucastnické fondy investuji, toleranci a preferencich ve vztahu k
investi¢nimu riziku a cilech vramci dopliikového penzijniho spofeni a
preferencich ve vztahu ke strategii sporeni.

A7.5. Dlouhodoby investiéni produkt (DIP)

DIP predstavuje statem podporovany produkt spofeni na stari. Zamérem zakaznika by
tudiz mélo byt investovat dlouhodobé, minimalné vsak v rozsahu podminek pro
uplatnéni dafiového zvyhodnéni DIP. Prostiedky evidované v ramci DIP mohou byt
Cerpany bez ztraty ziskané dariové vyhody aZ po dosazeni 60 let véku zékaznika

a soucasné vzdy minimalné po 10 letech existence smlouvy v rezimu DIP. NedodrZenf
zakonnych podminek muze vést k povinnosti navraceni dafiové podpory. Zdanéni je
zavislé na osobnich pomérech kazdého zakaznika.

A7.6. Nabizeni moZnosti stat se pojisténym — Flotilové pojisténi

Flotilové pojisténi je skupinovy pojistny produkt uzavirany hromadné mezi pojistnikem
(napt. bankou, leasingovou spoleénosti nebo jinou instituci) a pojistovnou. Pojistnik
sjednava pojisténi ve prospéch jednotlivych klientd (napf. dluznik( Gvéru), ktefi se nasledné
stdvaji pojisténymi osobami. Typicky se jednd o produkty, které kryji rizika jako napf.
neschopnost splacet Uvér z divodu pracovni neschopnosti, ztraty zaméstnani, invalidity
nebo umrti. S Flotilovym pojisténim mohou byt spojena nasleduijici rizika:

* Pojisténi je sjednavano jako skupinova smlouva bez moznosti individualnich Uprav —
klient (pojisténa osoba) nema ¢asto moznost ovlivnit rozsah pojistné ochrany, vyluky
nebo nastaveni pojistnych ¢astek.

¢ Klient neni smluvni stranou pojistné smlouvy, coz mdze vést k omezenym pravdm pfi
vymahani narokd nebo nedostate¢né informovanosti o zméndach smlouvy (napf.
ukonéeni pojisténi, Gpravy podminek).

e Pojisténi je vazano na existenci smlouvy mezi pojistnikem a pojistovnou. V pfipadé
ukonéeni spoluprace mezi témito subjekty maze dojit k automatickému zéniku pojisténi,
bez moznosti jeho individualniho zachovani klientem.

Pted pfijetim flotilového pojisténi si peclivé prostudujte podminky pojisténi, zejména rozsah
kryti, vyluky a naroky na plnéni. Zvazte, zda by individudlné sjednané pojisténi nenabizelo
vyhodnéjsi nebo flexibilnéjsi podminky.

Zprostfedkovatel nabizi moznost stat se pojisténym k nize uvedenym pojistnikim a jejich

produktim:

Pojistnik nabizejici Typ produktu, ke Pojistovna poskytujici Typ
Flotilové pojisténi kterému je mozno Flotilové pojisténi Flotilového
sjednat Flotilové pojisténi
pojisténi
Ceska sporitelna, a.s. Hypotecni Gvéry, Kooperativa pojistovna, a. | Pojisténi
spotrebitelské s., Vienna Insurance Group | schopnosti
uveéry splacet
Stavebni spofitelna Uvéry ze Kooperativa pojistovna, a. | Pojisténi
Ceské sporitelny, a.s. stavebniho sporeni s., Vienna Insurance Group | schopnosti
splacet
Ceskoslovenska Spotebitelské CSOB Pojistovna, a. s., ¢len | Pojisténi
obchodni banka, a. s. uvéry holdingu CSOB schopnosti
splacet
€SOB Hypoteéni Hypotecni Uvéry CSOB Pojistovna, a. s., ¢len | Pojisténi
banka, a.s. holdingu ¢SOB schopnosti
splacet
CSOB Leasing, a.s. Spotrebitelské CSOB Pojistovna, a. s., ¢len | Pojisténi
Gvéry, holdingu €SOB, Allianz schopnosti
podnikatelské pojistovna, a. s., Ceska splacet,
uvéry podnikatelska pojistovna, pojisténi
a. s., Vienna Insurance vozidel (POV,
Group, Generali Ceska HAV),
pojistovna, a. s., pojisténi
Kooperativa pojistovna, a. | strojl
s., Vienna Insurance Group,
UNIQA pojistovna, a. s.
mBank S.A., Hypotecni Gvéry, MetLife Europe d.a.c., Pojisténi
organizacni slozka spotrebitelské pobotka pro Ceskou schopnosti
uvéry republiku, BNP Paribas splacet
Cardif Pojistovna, a.s.
Raiffeisenbank a.s., Hypotecni Gvéry, UNIQA pojitovna, a. s. Pojisténi
Raiffeisen stavebni spotrebitelské schopnosti
sporitelna a.s. uveéry, tvéry ze splacet
stavebniho spofeni
UniCredit Bank Czech Hypotecni tvéry, Generali Ceské pojistovna, | Pojisténi
Republic and Slovakia, spotrebitelské a.s. schopnosti
a.s. uvéry splacet

A8. Komunikace se zakazniky a kontaktni udaje

Zprostredkovatel stavi v pfipadé poskytovani investi¢nich sluzeb primarné na tzce
osobnim a pfimém kontaktu se svymi zakazniky. Jeho obchodni model nepouziva
pobockovou sit. Zprostiedkovatel vyuZiva vazané zastupce.

Kazdy zakaznik se muze s jakymkoli dotazem tykajicim se poskytovani pfislusné investi¢ni
sluzby anebo investi¢niho nastroje obratit na prislusné pracovniky. Kontaktni misto
Zprostredkovatele pro osobni jednani je:

Adresa:

E-mail: ovb@ovb.cz

Komunikace mezi poskytovatelem investicnich sluzeb a klientem véetné vsech

V Parku 2343/24, 148 00 Praha 4
Telefon: + 420241094111

pisemnych dokumentd a jinych sdéleni probihd v ¢eském jazyce.
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A9. StiZznosti a Zaloby

Se stiznostmi na sluzby poskytované Zprostfedkovatelem se na néj mizete obratit
nékterym z vy$e uvedenych zplsob( komunikace. Vice informaci k podani
stiznosti/ reklamace naleznete v dokumentu Reklamacni ¥ad OVB (k dispozici na
www.ovb.cz/servis/komunikace-reklamace.html).

V rdmci mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sporli se mlzete obrétit na:

o Ceskou obchodni inspekci (COI, Stépanska 796/44, 110 00 Praha 1,
https://www.coi.cz) vyjma sport pfi zprostiedkovéni spotiebitelského tuvéru

o Ceskou narodni banku (CNB, Na Pfikopech 28, 11503 Praha 1;
https://www.cnb.cz) pro spory pfi zprostiedkovani spottebitelského tvéru

e KanceldF finan¢niho arbitra (FA, Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1;
https://finarbitr.cz) vyjma spor( z neZivotniho pojisténi (pojisténi nemovitosti,
havarijni pojisténi, povinné ruceni, Urazové pojisténi aj.)

o Kancelai ombudsmana Ceské asociace pojistoven z. . (Elisky Krasnohorské
135/7, 110 00 Praha 1, http://www.ombudsmancap.cz) pro spory pfi
zprostiedkovani pojisténi v ptipadech, u nichZ neni dana plsobnost finan¢niho
arbitra

¢ nebo zajmova sdruzeni a spolky na ochranu spottebitel(.

A10. Rozsah poskytovanych investicnich sluzeb a souvisejici smluvni podminky
Zprostredkovatel se profiluje zejména v nize uvedenych oblastech poskytovani
investi¢ni sluzby. Zdkaznik bude o druhu poskytované sluzby informovén pred jejim
poskytnutim.

Investi¢ni poradenstvi

Investi¢nim poradenstvim tykajicim se investi¢nich néstrojd je poskytovani
individualizovaného poradenstvi, které na zakladé tzv. testu vhodnosti (viz nize)
sméruje pfimo ¢i nepfimo k ndkupu, prodeji, Upisu, umisténi, vyplaceni, drzbé nebo
jinému nakladani s konkrétnim investi¢nim nastrojem nebo nastroji nebo k
uplatnéni prava na takové nakladani s konkrétnim investi¢nim nastrojem nebo
nastroji.

Zprostredkovatel poskytuje investi¢ni poradenstvi:
e nikoliv nezavisle,
* nebude pravidelné provddét vyhodnoceni testu vhodnosti ve vztahu
k investi¢nim nastrojim, které tomuto zakaznikovi doporuci nebo nabidne.

Pfijimani a pfedavani pokynu tykajici se investi¢nich nastroji

PFijimanim a predavanim pokynu tykajicich se investi¢nich nastrojl se v pfipadé
Zprostfedkovatele rozumi predevsim zprostfedkovani uzavieni smluv mezi
zakaznikem a investi¢ni spolecnosti anebo obchodnikem s cennymi papiry, jejichz
predmétem je nakup cennych papird kolektivniho investovani nebo vybranych
investi¢nich cennych papir(, pfipadné zprostiedkovavani navazujicich pokynd k
cennym papirdm kolektivniho investovani nebo vybranym investi¢nim cennym
papirdm (zpétné odkupy apod.).

Investi¢ni dotaznik

Dle pravnich predpisti upravujicich poskytovani investi¢nich sluzeb nejen

v Ceské republice, ale i v ramci EU je tieba pied poskytnutim investi¢ni sluzby
vyZadovat od zakaznika urcité informace, aby mohly byt investi¢ni nastroje a sluzby
poskytnuty s potfebnou odbornou péci.

V pripadé vyse uvedenych investi¢nich sluzeb poskytovanych Zprostfedkovatelem je
Zprostfedkovatel povinen ve vztahu k zakaznikovi zjistit informace o jeho
odbornych znalostech v oblasti investic, zkuSenostech v oblasti investic, finanénim
zazemi, v€etné schopnosti nést ztraty, a investicnich cilech, vcetné tolerance k riziku
(tzv. test vhodnosti), a dle toho rozhodnout o vhodnosti dané investi¢ni sluzby,
resp. nastroju.

A11. Investicni nastroje
Veskeré investi¢ni nastroje nabizené Zprostredkovatelem jsou urceny
neprofesionalnim zakaznikm.

Cenné papiry kolektivniho investovani véetné akcii investi¢niho fondu

Cenny papir kolektivniho investovani je (listinny) cenny papir nebo zaknihovany cenny
papir vydany investi¢nim fondem nebo zahrani¢nim investi¢nim fondem, ktery
predstavuje podil na investi¢nim fondu nebo podil na jméni (tj. souhrnu majetku

a dluhu), které tvofi investitni fond. Podstatou fungovéni investi¢nich fondd je

shromazdovani penéznich prostfedkd nebo jinych aktiv od investor(, ktefi oproti tomu

nabyvaji cenné papiry vydané investi¢nim fondem, a investovéni shromazdénych

prostfedkl na principu rozloZeni rizik mezi vice aktiv nebo vice druhd aktiv podle urcité

investi¢ni strategie s naslednou spravou téchto investic. Zakladnim dokumentem,
kterym je uréena investi¢ni strategie investi¢niho fondu, je statut. Kazdy investor by se
vedle statutu investi¢niho fondu mél seznamit i s tzv. sdélenim klicovych informaci.

Sdéleni klicovych informaci obsahuje stru¢né zakladni charakteristiky investi¢niho
fondu nezbytné pro pochopeni povahy a rizik spojenych s investovanim do tohoto
fondu. Hodnota a vykonnost cenného papiru kolektivniho investovani se odviji od
hodnoty jméni investi¢niho fondu, ktery cenny papir vydal, a zmén hodnoty tohoto
jméni. Hodnota jméni investi¢niho fondu je ddna hodnotou jeho majetku véetné aktiv,
do kterych fond investoval, a vysi pfipadnych dluhd fondu. Hodnota aktiv v majetku
investi¢niho fondu podléhd vlivim v zavislosti na druhu aktiv. Podle druhu aktiv, do
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kterého investuji investi¢ni fondy, rozliSujeme fondy penézniho trhu, fondy dluhopisové,
fondy akciové, fondy smisené, fondy fondu ¢&i fondy specidlni (napfiklad nemovitostni). S
podilovymi listy otevienych podilovych fondU a investiénimi akciemi investi¢nich fondd
s proménnym zakladnim kapitalem je spojeno pravo na jejich zpétny odkup
investorem.

Dluhopisy

Dluhopis je cenny papir vydany fyzickou nebo pravnickou osobou (,,emitent”), se kterym
je spojeno pravo na splaceni dluzné ¢astky odpovidajici jmenovité hodnoté dluhopisu jeho
emitentem, a to najednou nebo postupné k urcitému okamziku, a popfipadé i dalsi prava
plynouci ze zékona nebo z emisnich podminek dluhopisu.

Zéakladnim dokumentem, kterym jsou uréeny parametry dluhopisi a podminky vztahu
mezi emitentem a vlastnikem dluhopist, jsou emisni podminky dluhopisu. Emisni
podminky urcuji, mimo jiné, vynos z dluhopisu a datum splatnosti dluhopisu. Dochazi-li k
verejné nabidce dluhopist nebo jsou-li dluhopisy pfijaty k obchodovéni na regulovaném
trhu, musi byt az na vyjimky vypracovén a uvefejnén prospekt dluhopisd.

Prospekt obsahuje Udaje, které jsou nezbytné pro investory k zasvécenému posouzeni
dluhopisu a prav s nim spojenych a rovnéz majetku a dluh, finanéni situace a budouciho
vyvoje emitenta. Kazdy investor do dluhopis(i by se mél predem seznamit s emisnimi
podminkami a prospektem dluhopisu, byl-li vypracovén.

Vynos dluhopisu je zpravidla urc¢en pevnou ¢i pohyblivou trokovou sazbou anebo rozdilem
mezi jmenovitou hodnotou dluhopisu a jeho nizsim emisnim kurzem. Urceni vynosu
dluhopisu je uvedeno v emisnich podminkéch. Vykonnost investice do dluhopisu ovlivriuje,
vedle vynosu dluhopisu, také rozdil mezi prodejni a pofizovaci cenou dluhopisu. Cena
(hodnota) dluhopisu se ke dni konec¢né splatnosti rovna jeho jmenovité hodnoté. Cenu
dluhopisu pred jeho splatnosti uréuje vyse trznich urokovych sazeb.

Zavislost hodnoty dluhopisu na vysi trznich Urokovych sazeb znamena, Ze investice do
dluhopist je spojena s trznim (Urokovym) rizikem. Vedle urokového rizika je pro investice
do dluhopis typické avérové (kreditni) riziko. Toto riziko spociva ve schopnosti (¢i ochoté)
emitenta splatit jmenovitou hodnotu dluhopisu pfi splatnosti a vyplacet z dluhopisu vynos
uréeny v emisnich podminkach, véetné data jeho splatnosti. S dluhopisem mohou byt vedle
urokového a uvérového rizika spojena dalsi rizika specificka pro konkrétni dluhopis ¢i jeho
emitenta. Popis rizik spojenych s dluhopisem je uveden v prospektu, byl-li vypracovan.

A12. Upozornéni na vyznamné aspekty rezervotvorného Zivotniho pojisténi,

kde investi¢ni riziko nese pojistnik (IZP)

Kromé obecnych rizik popsanych v ¢asti A13 upozorriujeme, Ze u investi¢niho Zivotniho
pojisténi (IZP) se nejednd o formu sporeni ani o soucast spoficich program, protoze je s
nim spojeno riziko ztraty investice a jeji ndvratnost muZe byt nulova. Nejednd se o
produkt, ktery je vhodny ke kratkodobému zhodnocovani prostredku.

Pokud se rozhodnete produkt IZP uzavfit, seznamte se s poplatkovou strukturou IZP, jejiz
dopady jsou znazornény i v dokumentech ,,Modelace Zivotniho pojisténi“ a ,Souhrnné
vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi“ (pfesné oznaceni se mlze u jednotlivych
pojistitel liSit). Parametry pouZité ve vy$e uvedenych dokumentech musi byt v souladu s
parametry v ndvrhu pojistné smlouvy/ pojistné smlouvé.

Potizovaci naklady vynaloZené v souvislosti se vznikem pojisténi jsou rozloZzeny v prvnich
letech pojisténi, jejich dopad je zfejmy v ,Modelaci Zivotniho pojisténi“. Snizeni
pojistného neni spojeno s refundaci vynaloZenych potizovacich nakladd.

Smlouvu a majici povinnost platit pojistné, uzavird pojistnou smlouvu, ve které je
hlavni pojisténou osobou nezletilé dité a sjednana pojistna doba zasahuje do véku
pojistnika, kde existuje zvysené riziko, Ze zavazku placeni pojistného nebude napf. z
dlvodu poklesu prijmu nebo Umrti schopen dostét, anebo do véku pojisténého
nezletilého ditéte, kdy je jiZ potencidlné financné sobéstacné.

Pred uzavienim IZP je nutné seznamit se s moznosti tvorby finanéniho kapitalu
prostiednictvim produktt dopliikového penzijniho spofeni (DPS) investovani do
otevienych podilovych fond(i (OPF), pfipadné dal$imi financnimi produkty, které jsou k
IZP, zejména pfi potiebé zajisténi na postaktivni vék, produkty substituénimi.

A13. Rizika spojena s investi¢nimi nastroji

Investi¢ni nastroje je mozné ¢lenit z rznych hledisek. Z pohledu zakaznika, jakozto
investora, je zcela nejvhodnéjsim pristupem ¢lenéni z hlediska rizika, které zdkaznik
investovanim do investicnich néstroju podstupuje. V tomto smyslu lze investi¢ni
nastroje rozdélit do nasledujicich skupin:

a. Investi¢ni nastroje s dodatecnou zarukou — Jedna o nastroje, kde navratnost
jistiny je garantovdna poskytnutim zaruky treti osoby. Nékdy je klicovou
podminkou zaruky navratnosti investované ¢astky pozadavek drzeni téchto
investi¢nich nastrojl do jejich splatnosti. VZdy vsak existuje riziko kreditniho
selhdni emitenta, pfipadné poskytovatele dodatecné zaruky.

b. Investi¢ni nastroje nesouci riziko az 100% ztraty investované Castky — obvykle se
jedna o investicni nastroje typu ad a) nedrzené do splatnosti, podilové listy,
investi¢ni akcie apod.

c. Investi¢ni nastroje nesouci riziko 100% ztraty investované ¢astky a vzniku dalsich
dodateénych finanénich zavazk( — obvykle se jedna o obecné jakékoli investi¢ni
nastroje nakoupené na uvér (pajcku).

Pfi investi¢nim rozhodovdéni je tfeba zohlednit zejména ocekavany vynos, souvisejici
riziko a likviditu. Typicky plati, Ze tyto veli¢iny jsou vzajemné v neptimo Umérném
vztahu, tzn. ¢im vy$si ocekavany vynos, tim vyssi riziko a naopak.

Obecné pouceni o podstaté jednotlivych typl rizik souvisejicich s investi¢nimi nastroji:

Trini riziko — znamena pravdépodobnost zmény trzni ceny investi¢niho nastroje vlivem
nékterého z trznich faktoru (Urokova sazba, ménovy kurz, cena podkladovych aktiv
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apod.). Do trzniho rizika zahrnujeme zejména ménové a trokové riziko.

Ménové riziko — je jedna z forem trzniho rizika a znamend pravdépodobnost, Ze se
trzni cena investi¢niho nastroje zméni (poklesne) v disledku zmény ménového kurzu.
Napf. cenné papiry denominované v USD pti ndsledném oslabeni USD zaznamenavaji
pokles trzni hodnoty vyjadiené v CZK, aniz by se cena téchto cennych papird v USD
jakkoli zménila. Ménové riziko se tyka zejména investi¢nich nastroji denominovanych
v jiné neZ tuzemské méné a ménovych derivatl.

Urokové riziko —je dal3i z forem triniho rizika a vyjadiuje pravdépodobnost zmény
(poklesu) trzni ceny investi¢niho nastroje v zavislosti na zméné urokovych sazeb.
Urokovému riziku jsou vystaveny predevsim obchody s dluhovymi cennymi papiry,
jejichZ trzni cena se pohybuje nepfimo iUmérné k pohybu trokovych sazeb, a irokové
derivaty.

Uvérové riziko — je riziko vyplyvajici z neschopnosti nebo neochoty protistrany splatit
své zavazky.

Riziko likvidity — vyjadFuje pravdépodobnost, Ze v pfipadé potieby promptni piemény
investi¢niho nastroje do penéZnich prostfedkd je tato transakce zatizena dodate¢nymi
transakénimi naklady, nebo ji dokonce nelze provést v pozadovaném terminu. Riziko
likvidity je relevantni predevsim u malo obchodovanych, strukturovanych nebo
individualizovanych investi¢nich nastrojl a u investi¢nich nastrojd, kde se kupujici
zavazuje drzet tento nastroj alespon po uréitou minimaini dobu.

Riziko emitenta — vyjadfuje pravdépodobnost, Ze emitent cennych papir(i nebude
moci dostat svym zdvazklm z téchto cennych papird vyplyvajicich (napf. neschopnost
splatit dluhopisy), nebo v dasledku chybnych rozhodnuti managementu a $patnych
hospodarskych vysledk( dojde k vyraznému poklesu trzni ceny cenného papiru (napf.
u akecii).

Riziko odvétvi — vyjadfuje pravdépodobnost zmény trini ceny investi¢nich
instrumentl (zejména akcii a nékterych derivat), jejichZz cenovy vyvoj je spjat s
hospodarskym cyklem celého odvétvi.

Riziko politické — vyjadfuje pravdépodobnost zmény politické situace, kterd negativné
ovlivni investi¢ni ndstroj, jeho cenu, prevoditelnost, postaveni emitenta apod. (napf.
zavedeni devizovych omezeni, zndrodnéni apod.).

Zakaznik mGzZe vySe zminéna rizika urcitym zpUsobem fidit a zajistit se proti nim,
pficemz viak u nékterych rizik neni mozno jejich mozny negativni dopad zcela
vyloucit. Zakladnimi ndstroji k Fizeni rizik jsou zejména vybér bonitnich investi¢nich
nastrojl (pfipadné mén), diverzifikace a hedging (zajisténi). Diverzifikace rizik
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znamena rozloZeni investice do vice investi¢nich nastrojd, jejichZ potencialni vynos a
souvisejici rizika jsou na sobé navzdjem pokud mozno nezavisla (napf. zmirnéni
ménového rizika investovanim do nastroji denominovanych v riznych ménach).
Zajisténi neboli hedging predstavuje individudlni sofistikovanou, zpravidla derivatovou
strukturu, kde ztraté jednoho aktiva odpovida zisk z drzby jiného aktiva (investi¢niho
nastroje).

A14. Ochrana majetku zakaznika
Zprosttedkovatel neni opravnén pfijimat od zakaznika penézni prostfedky ani investi¢ni
nastroje.

A15. Doporuceni v oblasti zajisténi pfijmu zakaznika

Kazdy zékaznik by mél vidy byt zajistén pro pfipad dlouhodobého vypadku svych pFijma
(napf. pojisténim invalidity od 1. stupné s klesajici pojistnou ¢astkou) a také pro pfipad
Urazu s trvalymi nasledky, v jehoZ disledku by vSak nevznikl narok ani na invaliditu

1. stupné. Kazdy vydélecné cinny zakaznik by mél byt navic zajistén pro pfipad
kratkodobého vypadku svych ptijmi (napf. pojisténim dennich davek pti kratkodobé
pracovni neschopnosti). Kazdy zakaznik, na némz je financné zavisly partner nebo déti, by
mél navic pro pfipad svého Umrti zajistit i tyto osoby (napf. pojisténim pro pfipad smrtis
konstantni pojistnou ¢astkou). Kazdy zdkaznik, ktery ma dlouhodobé financni zdvazky
(napf. hypotecni Gvér), by mél mimo vyse uvedend doporuceni také zajistit splaceni téchto
zavazkl (predevsim pro pfipad svého umrti, napf. pojisténim pro pfipad smrti s klesajici
pojistnou ¢astkou).

A16. Ostatni dilezité informace

Vedle zde uvedenych informaci Zprostifedkovatel upozornuje zékaznika na nékolik
dalSich dilezZitych informacnich dokumentd, které se tykaji poskytovani investi¢nich
sluzeb.

Zprostfedkovatel je povinen dle zékona kazdého zdkaznika, kterému by méla byt
poskytovdna investi¢ni sluzba, urdit, zda se jedna o profesionalniho, ¢i neprofesionalniho
klienta. Vzhledem k informacim, které ma Zprostiedkovatel k dispozici, je klient zafazen
do kategorie ,Neprofesionalni klient”, kterd poskytuje nejvyssi uroveri zakonné
ochrany. Vzhledem k podobé investi¢nich nastrojd nabizenych Zprostfedkovatelem,
kterymi jsou pouze nekomplexni investicni nastroje, je Zprostfedkovatel pfi
poskytovani investicnich sluzeb opravnén profesionalniho klienta zaradit do kategorie
neprofesionalnich klientl, a poskytnout mu tak vy3si miru ochrany.

Maximalni péci by mél zdkaznik vénovat studiu smluvni dokumentace.
Zprostredkovatel vidy zakaznikim vénuje dostatek ¢asu k jejimu fadnému
prostudovani a zejména je pripraven zodpovédét jakékoli dotazy, aby zakaznik veskera
ujednani plné pochopil.

A17. Udrizitelnost v oblasti investic

Transparentnost zacleriovani rizik tykajicich se udrZitelnosti

Rizika tykajici se udrZitelnosti jsou za¢lefiovdna do poskytovaného finanéniho
poradenstvi, a to v navaznosti na zjisténé preference klienta pro oblast udrZitelnosti.
Dalsi informace ohledné rizik tykajicich se udrzitelnosti jsou k dispozici na webovych
strankach (https://www.ovb.cz/servis/udrzitelnost.html).
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